
 

Beginn des Empfangs   Ende des Empfangs 

      

     

Gelesen, genehmigt und unterschrieben   

     

Der/die Begünstigte   Die Bezugsperson für das Leitungsorgan 

   
 

VERORDNUNG 
UND EMPFANGSVERTRAG 

WILLKOMMENVERTRAG 

Das Gesundheitsunternehmen  "USL Toscana Centro" bietet durch die Tätigkeit des 
Projektleiters von Casa Stenone, Solidarietà Caritas onlus, folgende Dienstleistungen 
für den Empfang von Herrn / Frau an: 

 

Nachname  Name 

  
 

Es verpflichtet sich, Folgendes zur Verfügung zu stellen: 

1. Tag und Nacht Empfang 

2. Lebensmittel 

3. Lieferung von Wäsche 

4. Kit für die persönliche Hygiene 

5. Begleitung zu lokalen Dienststellen für medizinische Untersuchungen 

6. Rechtliche  Orientierung  und  Schutz,  sprachliche  und  kulturelle  Vermittlung, 
Unterstützung bei der Entwicklung eines aktiven Eingliederungsprojekts. 

 

Der Gast ist verpflichtet: 

1. sich an die Regeln der Unterkunft zu halten und sie zum Zeitpunkt der Aufnahme 
in das Projekt zu unterzeichnen; 

2. die  Bedingungen  des  individualisierten  Projekts  einzuhalten,  das  mit  den 
Betreibern und Sozialarbeitern vereinbart wurde. 
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VERORDNUNG 
UND EMPFANGSVERTRAG 

 

STRUKTURREGELUNG 
 

Willkommen in Casa Stenone 
 

Wir  freuen  uns,  Sie  willkommen  zu  heißen  und  Ihnen  in  diesem Moment  Ihres 

Lebens helfen zu können. Wir werden zusammen ein Stück Weg fahren, von dem wir 

hoffen,  dass  es  für  Sie  nützlich  sein wird,  einen  besseren Gesundheitszustand  zu 

erreichen und Ihrer Person größere Würde zurückzugeben. 

 
Die  Grundregel  ist  die  der  Koexistenz,  der  gegenseitigen  Hilfe,  des  Ehrlichkeits‐

gefühls  und  der  Verantwortung  für  ein  gemeinsames Wachstum,  an  dem  alle  in 

einem gemeinsamen Projekt beteiligt sind. 

 
Sie sind eingeladen, in den verschiedenen Phasen Ihres Projekts aktiv mitzuarbeiten. 

 
Um Casa Stenone zu einem schöneren Ort zu machen,  ist  Ihre Zusammenarbeit so 

weit wie möglich notwendig. 

 

Alle Gäste müssen die folgenden Zeiten beachten: 
 

 

ZEITPLAN  AKTIVITÄT 

7:00 – 9:00  Frühstück 

12:15 – 13:15  Mittagessen 

16:00 – 17:00  Imbiß 

19:15 – 20:15  Abendessen 



 

VERORDNUNG 
UND EMPFANGSVERTRAG 

 

Art. 1 –  Ihre Abwesenheit muss  vorher mit dem Koordinator abgesprochen werden; die 

ungerechtfertigte  Abwesenheit  von mehr  als  drei  aufeinanderfolgenden  Nächten  führt 

zum Verlust des Platzes. 

 

Art. 2 – Es ist streng verboten, Gegenstände zu beschädigen oder zu entfernen. 
 

Art.  3  –  Jeder  Gast muss,  unter  Berücksichtigung  seines  Gesundheitszustandes,  für  die 

Reinigung des Raumes, der Böden, der Einrichtung und  für die Sorge des Dekorums und 

der Ordnung sorgen. 

 

Art.  4  – Die  Leitung  übernimmt  keine  Verantwortung  für  die  von  den Gästen  in  ihrem 

Zimmer hinterlassenen Gegenstände. 

 

Art. 5 – Es  ist verboten,  in den öffentlichen Bereichen, Schlafzimmern und Badezimmern 

und in allen Räumen im Haus zu rauchen. 

 

Art.  6  –  Für  die  gute  Leistung  der  Struktur  ist  es  notwendig,  auf  jeder  Seite,  die 

Grundregeln  für ein ziviles Zusammenleben zu respektieren.  Innerhalb der Struktur  ist es 

verboten 

1) jede Art von Waffe und Schusswaffe einzuführen 

2) brennbares Material einzuführen 

3) Drogen und Alkohol und Medikamenten  jeglicher Art einzuführen. Andernfalls müssen 
sie an die Betreiber geliefert werden. 

 

Art. 7 – Diebstahl, Gewalt und Arroganz sind verboten. Sie können ausgewiesen werden. 
 

Art.  8  –  Aus  Gründen  der  Versorgungskontinuität  verpflichtet  sich  der  Gast  zur 

pharmakologischen und medikamentösen Therapie entsprechend der Verschreibung zum 

Zeitpunkt der Entlassung aus der  sendenden Spitalabteilung und nach dem  individuellen 

Projekt. 



 

VERORDNUNG 
UND EMPFANGSVERTRAG 

 

Art.  9  –  Die  Besuche  von  Verwandten  und  Freunden  sind willkommen, müssen  jedoch 

zuvor mit den Betreibern vereinbart werden. Die Verwandten und Freunde müssen sich bei 

Besuchen  in den Gemeinschaftsräumen  zurückhalten und die Natur und die Bedürfnisse 

des Hauses respektieren. Besuche  in den Zimmern sind nur mit vorheriger Genehmigung 

des Koordinators  gestattet.  Einladungen  zum Mittag‐ oder Abendessen  von Verwandten 

und Freunden müssen vorher mit den Betreibern abgesprochen werden. 

 
Art. 10 – Mahlzeiten werden nur  im Speisesaal und zu den  festgelegten Zeiten gegessen. 

Die  Anwesenheit  im  Speisesaal  ist  obligatorisch  und  wird  nur  für  Krankheit  (von  den 

Betreibern festgestellt) oder aus schulischen oder gesundheitlichen Gründen gestattet. 

 
Jeder  Verstoß  gegen  diese  Verordnung wird Gegenstand  eines  offiziellen  Rückrufs  sein. 

Nach  drei  schriftlichen  Mahnungen  ist  eine  Suspendierung  oder  Entlassung  aus  der 

Struktur  erforderlich.  Bei  besonders  schwerwiegenden  Ereignissen  kann  auch  eine 

sofortige Entlassung aus der Struktur angeordnet werden. 

 
 

Il  sottoscritto,  con  la  firma di accettazione del presente Regolamento,  in base alla  legge 
196/03, autorizza la Fondazione Solidarietà Caritas, all’utilizzo dei propri dati personali solo 
per  l’espletamento  delle  rispettive  attività  istituzionali  finalizzate  all’attuazione  del 
progetto,  nonché  a  fornire  a  terzi  i  dati  esclusivamente  nell’ambito  dell’erogazione  del 
servizio. 

 
 
 
Zur Bestätigung und Annahme 

 

Firenze,_________________  
 
 

Unterschrift         

 (vollständig und lesbar) 

 


