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CONTRATTO DI ACCOGLIENZA

L’Azienda USL Toscana Centro, attraverso la Fondazione Solidarieta Caritas ETS, soggetto gestore
del progetto di continuita assistenziale “Casa Stenone”, al Sig. / alla Sig.ra:

Cognome

Nome

Eroga i seguenti servizi di accoglienza
1) Accoglienza diurna e notturna
2) Vitto
3) Fornitura di biancheria
4) Kit per I'igiene personale
5) Accompagnamento ai servizi presenti sul territorio per visite mediche di controllo
6) Orientamento e tutela legale, mediazione linguistica e culturale, sostegno
nell’elaborazione di un progetto d’inclusione attiva.

L’ospite ha I’obbligo di:
1) Rispettare il regolamento della struttura di accoglienza e di sottoscriverlo per accettazione
all’atto dell’inclusione del progetto.
2) Rispettare i termini del progetto individualizzato, concordato con gli operatori e gli
assistenti sociali.

INIZIO ACCOGLIENZA TERMINE ACCOGLIENZA

Letto, approvato e sottoscritto

L'Ospite Per la Fondazione Solidarieta Caritas ETS
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REGOLAMENTO della STRUTTURA DI ACCOGLIENZA CASA STENONE

Benvenuto/a a Casa Stenone

Siamo contenti di accoglierti e poterti aiutare in questo momento della tua vita. Stiamo per
percorrere insieme un pezzo di strada che ci auguriamo possa esserti utile per raggiungere una
migliore condizione di salute.

Le regole fondamentali della casa sono quelle della convivenza, dell’aiuto reciproco, del senso
d’onesta e della responsabilita per una crescita comune che coinvolga tutti in un progetto con-
diviso.

Sei invitato/a a collaborare attivamente nelle varie fasi del tuo pro-

getto. Chiaramente, terremo conto delle tue condizioni di salute.

Tutti gli ospiti sono tenuti a rispettare i seguenti orari:

ATTIVITA ORARIO
Prima Colazione 7:00-9:00
Pranzo 12:15-13:15
Merenda 16:00-17:00
Cena 19:15-20:15

Art. 1 - Assenze
Le tue assenze devono essere concordate prima con la Direzione della Casa; I'assenza ingiu-
stificata per piu di tre notti consecutive comportera la perdita del posto.

Art. 2 - Collaborazione
Ciascun ospite, tenuto conto delle condizioni di salute, deve provvedere alla pulizia della ca-
mera, compreso il pavimento e gli arredi, e contribuire a tenere in ordine gli spazi comuni.

Art. 4 — Responsabilita personale
La direzione non si assume la responsabilita per qualsiasi oggetto lasciato nella propria stanza o al-
trove dagli ospiti.

Art. 5 - Divieto di fumo
E proibito fumare nelle aree comuni, nelle camere da letto e nei bagni ed in tutti gli spazi interni
alla casa.

Art. 6 - Divieti
Per il buon andamento della struttura & doveroso rispettare, da parte di ciascuno, le norme ele-
mentari per una civile convivenza.
All’ interno della struttura é vietato:
1. Introdurre armi proprie ed improprie
2. Introdurre materiale infammabile
3. Introdurre sostanze stupefacenti, alcool e farmaci di qualsiasi genere. | farmaci di cui
hai bisogno devono essere consegnati agli operatori e ti verranno dati in base alle indi-
cazioni del personale sanitario. Sostanze stupefacenti e alcool verranno sequestrati.
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Sono altrettanto vietati:
1. Furti
2. Violenza
3. Atteggiamenti prepotenti.
4. E severamente vietato recare danni all’edificio, al’arredamento o portare via oggetti.

Chi non rispetta i divieti rischia I’allontanamento dalla Casa.

Art. 7 — Impegno alla cura
Ai fini della continuita della cura, I'ospite siimpegna all’assunzione della terapia farmacologica e
medica secondo la prescrizione al momento della dimissione dal reparto ospedaliero inviante e
in base al progetto individuale, che verra monitorato dal medico e dal personale sanitario della
Casa.

Art. 8 — Visite di parenti e amici
Le visite di parenti e amici sono benvenute, ma I'orario deve essere concordato prima con la
Direzione della Casa. L'ospite potra entrare nella tua camera solo se e quando autorizzato dalla
Direzione della Casa, altrimenti deve rimanere negli spazi comuni (soggiorno e cortile esterno).
Anche eventuali inviti a pranzo o a cena di parenti e amici devono essere concordati prima con
la Direzione.

| visitatori dovranno in ogni caso rispettare il riposo degli altri ospiti e la loro riservatezza, man-
tenendo una condotta adeguata ad un luogo di residenza e di cura, senza creare intralci alle
attivita lavorative ed assistenziali in corso. Ai visitatori e fatto divieto di regalare alcolici e oggetti
rischiosi per I'incolumita dell’ospite e, qualora vogliano consegnare generi alimentari, sigarette o
denaro, dovranno concordare con la direzione quantita e modalita di consegna.

L'inosservanza delle modalita di accesso, permanenza e visita potra essere sanzionata con ri-
chiami verbali e, ove necessario, con I’allontanamento dalla struttura.

Art. 9 - Pasti
| pasti si consumano solo nella sala da pranzo e negli orari stabiliti. La presenza all’ora dei pasti e
obbligatoria e si & dispensati solo per malattia o perché fuori casa per corsi di formazione o motivi
sanitari. In questi casi, I'ospite deve avvisare almeno il giorno prima la Direzione.

Eventuali violazioni del presente regolamento saranno oggetto di richiamo. Dopo tre richiami
scritti sara richiesta la sospensione o la dimissione dalla struttura. Per fatti particolarmente
gravi potra essere disposta anche la dimissione immediata dalla struttura. Tale allontana-
mento potra essere effettuato anche con il supporto della forza pubblica.

Per presa visione ed accettazione Firenze,

Firma (per esteso e leggibile)



