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•	 Progetto Will: educazione finanziaria  
per i ragazzi e le famiglie

•	 Aggiornamento accoglienza Ucraini

•	 Attività di collaborazione con le aziende 

•	 Campeggio Estivo

Carissimi e carissime,

veniamo da un lungo periodo di preoccupazioni, per le 
conseguenze della pandemia, per la guerra in Ucraina, 
per le difficoltà economiche che tutti noi, in maniera più 
o meno intensa, dobbiamo affrontare. Purtroppo queste 
preoccupazioni non sono ancora finite, soprattutto per 
alcuni di noi, su cui pesano particolarmente. Vorremmo 

però rivolgerci al futuro con uno sguardo di speranza: 

andiamo verso l’estate, ci piacerebbe regalare anche 
quest’anno ai giovani ospiti della Fondazione un periodo 
spensierato nel nostro campeggio estivo, con il supporto di 
operatori e volontari. In questa edizione parleremo anche 
delle molte opportunità di collaborazione che ci sono con 
le aziende del territorio, che possono sostenere i progetti di 
Fondazione e entrare così a far parte di una rete solidale 

che speriamo cresca sempre più forte. 

Vorremmo quindi mettere in luce la nostra forza: l’unione e la 
solidarietà. Solo insieme, possiamo infatti affrontare al meglio 
le sfide che abbiamo davanti a noi. Il mondo del volontariato 
ce lo insegna e ce lo dimostra giorno dopo giorno: uniti 

siamo più forti, uniti meno persone restano indietro.

La Fondazione Solidarietà Caritas - Ets ha come missione 

quella di stare accanto ai più fragili e ai più bisognosi, 
dando loro la possibilità di costruire un percorso e un 
futuro: anche in questi momenti non dobbiamo dimenticarci 
di loro. Si avvicina l’estate, ma come sempre l’impegno dei 

nostri dipendenti e dei nostri volontari non verrà meno: 
le attività, le mense, le case di accoglienza i servizi offerti 
dalla Fondazione ai minori, ai poveri ai malati, ai rifugiati 
rimarranno aperti. Come aperto all’ascolto degli altri deve 

rimanere il nostro cuore.

Vincenzo Lucchetti
Presidente Fondazione Solidarietà Caritas 
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Parole e Opere

Nell’unità 
risiede la nostra 
grande forza 

In questo numero parliamo di: 
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Will offre ai giovani un’occasione di crescita. Si avvia alla 
conclusione il quadriennio del programma sperimentale 
Will-Educare al futuro, un antidoto contro la dispersione 
scolastica e contro la disuguaglianza sociale. Il progetto 
premia la capacità di risparmio delle famiglie. Avviato 
nel 2019, selezionato dall’impresa sociale  ‘Con I 
Bambini’ nell’ambito del Fondo per il contrasto della povertà 
educativa minorile, è promosso da Compagnia di San Paolo 
e dalle Fondazioni CR Firenze, Banco di Sardegna e TerCas 
e prevede uno stanziamento complessivo di 2.600.000 
euro per sostenere le carriere scolastiche e la formazione 
dei giovani studenti, appartenenti a famiglie a basso 
reddito, dalla fine della quinta elementare al primo anno 
della scuola superiore, che vivono in Piemonte, Toscana, 
Marche, Sardegna.

In Toscana, dove ha la collaborazione di Fondazione 
Solidarietà Caritas e Diaconia Valdese Fiorentina ha 
interessato oltre 100 famiglie nei Comuni di Firenze e 
provincia (Comuni di Scandicci, Bagno a Ripoli, Campi 
Bisenzio, Sesto Fiorentino, Pontassieve, Vaglia, Fiesole, 
San Casciano/Mercatale). Le famiglie si sono impegnate 
a risparmiare da 1 a 6 euro ogni settimana,  versando 
ogni volta secondo le disponibilità del momento: i risparmi 
vengono poi quadruplicati da Will, e servono per pagare 
mensa, mezzi pubblici, gite scolastiche, corsi sportivi, corsi 
di teatro, musica, arte, lezioni di lingua o informatica dei 
ragazzi, l’acquisto di materiale scolastico, libri, riviste, e 
l’occorrente per le attività dopo la scuola.

Attraverso un’app è stato possibile per le famiglie 
accumulare fino a 1.000 euro nei 4 anni di progetto grazie 
a piccoli risparmi settimanali da investire per il futuro 
dei propri figli. L’importo totale risparmiato è stato poi 
quadruplicato dal Progetto.

Will si rivolge alle famiglie, che vengono messe al centro 
di una progettualità condivisa tra i formatori ed enti 
del territorio. L’aiuto economico, che premia l’impegno 
al risparmio, è parte di un vero e proprio percorso di 
educazione finanziaria, orientamento alle scelte formative 
e valorizzazione delle capacità personali, rivolto all’intero 
nucleo familiare. per i genitori sono organizzati momenti 
incontri in cui vengono dati le conoscenze affinché 
abbiano gli strumenti per gestire le spese e possano loro 
stessi insegnarli ai loro figli. Inoltre, sono condotti momenti 
dedicati ai soli genitori per poter permettere loro di 
confrontarsi riguardo le problematiche relative ai propri 
figli che si affacciano al periodo dell’adolescenza.

In questo modo il progetto Will sostiene le famiglie e 
i ragazzi ma soprattutto incentiva la creazione di una 
rete, una comunità di supporto che riduca lo spettro della 
solitudine dei giovani e dei loro genitori.

A giugno è previsto evento conclusivo del progetto.
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Progetto Will - educare al futuro

“Questo progetto è stato particolarmente importante perché si è rivolto a un bacino 
di famiglie molto ampio (uno dei 3 criteri di accesso era un ISEE inferiore a 17.500€) 
che spesso rischiano di non poter offrire adeguate opportunità formative e di crescita 

ai propri figli! Quindi le famiglie che ne hanno fatto parte hanno potuto sostenere i 
figli nel percorso di crescita e maturazione della loro personalità, facendo forza sulla 

rete di servizi e offerte del territorio. Un aspetto centrale infatti è stato proprio quello 
di rendere capaci e autonome le famiglie nel fronteggiare situazioni difficili reperendo 

risorse nel territorio, rinsaldando la rete e mai sostituendosi ad esse.”

Anna Belgodere – Referente progetto Will per Fondazione Caritas 
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Aggiornamento accoglienza 
dei profughi dall’Ucraina

È passato più di un anno dall’inizio della guerra in 
Ucraina, il 24 febbraio 2022. La Fondazione Solidarietà 
Caritas di Firenze si è mossa fin dalle prime ore per far 
fronte all’emergenza e aiutare il popolo ucraino in fuga 
dalle bombe: da allora ha accolto quasi 400 profughi 
per lo più donne con bambini, qualche anziano. Le 
rifugiate ucraine attualmente accolte a Firenze dalla 
Fondazione sono 98 adulte e 40 bambine: donne sole, 
nonne, mamme e figlie.

Attualmente le persone accolte nel territorio fiorentino 
sono 192, quasi tutte con “protezione temporanea” 
tranne quattro nuclei familiari hanno chiesto e ottenuto 
la “protezione internazionale”. Attraverso Fondazione 
Solidarietà Caritas hanno trovato ospitalità  nei Centri di 
accoglienza straordinaria, in appartamenti in condomini 
condivisi, in casa di famiglie fiorentine, in abitazioni messe 
a disposizione dalle parrocchie: a loro sono stati garantiti 
viveri, beni di prima necessità, assistenza sanitaria.

Per tutti gli ospiti sono stati attivati percorsi di formazione 
linguistica, i bambini sono stati iscritti a scuola, anche se 
alcuni hanno continuato a frequentare le lezioni a distanza 
nella scuola di origine. Le attività svolte dalla Fondazione 
hanno riguardato l’accoglienza primaria, il supporto per 
il disbrigo di pratiche burocratiche, il sostegno con corsi 
di lingua italiana grazie ai volontari delle strutture.

“Hanno tutti un fortissimo desiderio di tornare in 
Ucraina  – racconta  Vincenzo Lucchetti,  presidente 
della Fondazione Solidarietà Caritas – c’è chi ha scelto 
di farlo, ma ancora non ci sono le condizioni per un 
rientro in sicurezza. Noi cerchiamo di accoglierli nel 
miglior modo possibile finché non potranno realizzare 
il loro desiderio. C’è stata una grande dimostrazione di 
generosità da parte dei volontari, dei cittadini e delle 

parrocchie, e a loro va il mio ringraziamento. Le famiglie 
accolte, grazie a questa solidarietà, si sono in genere 
inserite bene nella comunità fiorentina. Le maggiori 
difficoltà le riscontrano i ragazzi delle scuole medie, 
la spinta a voler tornare a casa rende più complicata 
l’integrazione, a questi ragazzi dobbiamo riservare 
ancora più attenzione”.
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CIRCA

PROFUGHI ACCOLTI DAL 2022
400

Quasi tutte con 
PROTEZIONE TEMPORANEA

Alcune con 
PROTEZIONE INTERNAZIONALE 

Oltre all’accoglienza, 
PERCORSI FORMATIVI E LINGUISTICI 

192 PERSONE 
ATTUALMENTE ACCOLTE

di cui 138 donne (98 adulte, 40 bambine) 



Le testimonianze

Progetti solidali

Di fronte al mare, la felicità è un’idea semplice 
(Jean-Claude Izzo)

Si avvicina l’estate, la stagione della spensieratezza e del 
divertimento. 

Soprattutto per i più piccoli è fondamentale avere quella 
leggerezza di cui tutti abbiamo bisogno: vorremmo 
regalare ai giovani ospiti della Fondazione un’estate 
magica, fatta di mare, giochi e risate… una straordinaria 
normalità come dovrebbe essere per tutti. 

Quest’anno abbiamo l’opportunità di aprire per il secondo 
anno consecutivo il Campeggio San Frediano a Vada: un 
posto speciale, fatto di amicizia e condivisione, dove 
poter dimenticare per un po’ le difficoltà e vivere insieme 
un’estate speciale. È nato nel 1954 grazie alla volontà di 
Don Cubattoli, parroco di San Frediano che voleva dare 
ai ragazzi meno fortunati del quartiere l’opportunità di 
trascorrere qualche giorno al mare.

Oggi è gestito dalla Fondazione Solidarietà Caritas, che 
continua il progetto con lo spirito di “Don Cuba”, portando 
ogni estate gruppi di piccoli ospiti delle strutture cittadine. 

La sensazione più bella tra tante è la scoperta di un modo diverso 
di vivere la relazione tra utente e operatore rispetto a quella che si 
vive tutto l’anno. Le giornate sono semplici e sempre orientate allo 
stare insieme: gli occhi dei bambini gioiosi, la loro felicità davanti 

al mare, la spensieratezza del gioco in un contesto di natura e di gruppo.  
Questi sono gli aspetti centrali della settimana, che per noi operatori sono lo stimolo più forte! 

Operatrici di Casa San Michele
	

Sotto ai pini e nelle casette di legno i bambini hanno lo spazio per creare legami sia con i 
compagni che con l’ambiente. Accanto ai giochi e il divertimento, l’esperienza del mare è anche 

occasione per crescere e responsabilizzarsi: imparare a tenere ordinate le loro cose e i loro spazi. 
Crediamo molto in questo periodo perché è prezioso per il rafforzamento del gruppo e la crescita 

dei bambini per i quali molto spesso questo rappresenta l’unico momento di vacanza estiva.
Chiara Iafrancesco, responsabile area minori

Per tanto tanto tempo non sono potuta andare al 
mare, avevo problemi più grandi. Sentire la sabbia 

sotto ai piedi mi ha fatto tornare bambina! 
Luisa, ospite

Mi sono commossa, la gioia più grande 
è stata poter portare per la prima 

volta le mie bambine a vedere il mare. 
Vijolka, mamma ospite

Fra di loro ci sono bambini e ragazzi che non hanno 
la possibilità di trascorrere giorni di vacanza con la 
propria famiglia, c’è chi sta affrontando sfide più grandi 
della propria età, ma anche chi ha conosciuto prima la 
guerra che il mare. 

Il campeggio è a due passi dalla spiaggia, ha 10 casette 
in legno e può ospitare fino a 80 tra bimbi e mamme, 
da giugno a settembre. Insieme agli ospiti ci sarà anche 
il cuoco, si mangia sempre insieme qualcosa di buono, 
condividendo la quotidianità.

Per mantenerlo aperto sarà necessario coprire i costi di 
avvio e gestione, circa 50.000 euro.
Aiutaci a realizzare questo sogno, solo insieme 
riusciremo a donare un’estate speciale ai piccoli ospiti 
della Fondazione Caritas.
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Anche quest’anno aiutaci a regalare ai piccoli ospiti della Fondazione 
Solidarietà Caritas un’estate di straordinaria “normalità”!
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Grandi Imprese
La solidarietà ha bisogno di

Al via la nuova campagna dedicata a tutte le imprese che desiderano impegnarsi 
in prima persona nella realizzazione di progetti che hanno lo scopo di promuovere

il benessere collettivo ed aiutare chi si trova in difficoltà.

Diventare GRANDE IMPRESA a fianco a Fondazione Caritas significa compiere una 
scelta di valore che genera un impatto positivo per uno sviluppo sostenibile.

Puoi sostenerci in tanti modi diversi

Alle Grandi Imprese dedichiamo
una serie di vantaggi per ricambiare la loro solidarietà. Potranno inoltre contare sul valore aggiunto  

di essere al fianco di una realtà non profit riconosciuta su tutto il territorio fiorentino,  
con l’obiettivo di un mutuo beneficio.

DONAZIONI ATTIVITÀ DI 
RESPONSABILITÀ SOCIALE

INIZIATIVE SPECIALI

Metti in tavola la solidarietà

La spesa 
che vale

Contattaci per maggiori informazioni
raccoltafondi@fondazionesolidcaritas.it - Tel. 055 26770247

www.fondazionesolidarietacaritas.it/grandi-imprese

L’ASSOCIAZIONE CUOCHI FIORENTINI AI FORNELLI PER CHI HA PIÙ BISOGNO

Martedì 4 luglio 2023 
cena di raccolta fondi per Fondazione Caritas
In via del Porcellana, di fronte alla Casa d’accoglienza San Paolino, 

sarà allestita una grande tavola per far cenare insieme più di 300 persone. 
 

Gli chef volontari dell’Associazione Cuochi Fiorentini e del Dipartimento Solidarietà ed 
Emergenza della Federazione Italiana Cuochi prepareranno i piatti della serata, 

mentre a servire ci saranno i volontari di Fondazione Caritas.

Altre sorprese ti accompagneranno durante la serata intrattenendoti in un piacevole clima di festa. 
Grazie ai fondi raccolti daremo accoglienza a chi si trova in difficoltà, dando loro un pasto, un riparo e calore umano.

L’offerta minima consigliata per partecipare alla cena è di 30 euro a persona.
Prenotazione obbligatoria, tramite il sito www.fondazionesolidarietacaritas.it 

o telefonando a numero 055.26770230

Prenota il tuo posto, ti aspettiamo!



Parole
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Sono aumentati del +6,6% rispetto al 2021 gli utenti 
che nell’ultimo anno si sono rivolti ai servizi di Caritas 
e Fondazione Solidarietà Caritas Firenze, per un totale 
complessivo di 7851. Nel 2022, le 3154 persone che per 
la prima volta hanno chiesto aiuto hanno un’età media 
inferiore rispetto al passato, sono prevalentemente donne, 
studenti, non sposati e in affitto. Queste sono solo alcune 
delle tendenze evidenziate nel primo Report del 2023 a 
cura dell’Osservatorio delle povertà e delle risorse della 
Caritas. «Con lo shock pandemico e inflazionistico del 
2022, il fenomeno della povertà si è acuito rispetto al 
decennio 2008-2018 – spiega Giovanna Grigioni, referente 
dell’Osservatorio Caritas –. Le persone che si rivolgono 
alla Caritas fiorentina non sono più solamente coloro 
che vivono nella marginalità estrema, ma sempre di più 
sono le “persone della porta accanto”, appartenenti alla 
“fascia grigia”, che non riescono a far fronte alle spese 
ordinarie e che, con la pandemia, si sono infragilite». In 
particolare, chi ha visto peggiorare la propria condizione 
economica negli ultimi due anni sono i soggetti in età 
lavorativa, potenzialmente gravati da eventuali figli ancora 
in età scolare. Emerge così l’ulteriore problematica della 
povertà cui spesso sono esposti i minori e che richiede la 
messa a punto di strategie di intervento specifiche, capaci 
di contrastare l’insorgere della povertà educativa. «Un 
fattore importante è la crescente divergenza tra i salari 
medi che, contrariamente a quanto avvenuto negli altri 
paesi europei, in Italia sono diminuiti nel corso degli ultimi 
due decenni, e il costo della vita che, invece, è aumentato 
in modo costante. Le conseguenze di questo squilibrio 
risultano particolarmente pesanti in una città come Firenze 
dove i prezzi sono estremamente elevati. Dunque, anche 
chi ha un impiego stabile, non sempre riesce a far quadrare 
il bilancio». Aumentano gli utenti e aumentano anche le 

problematiche da loro espresse: dal 2019 al 2022 si è passati 
da 43.047 richieste di aiuto a 129.464, con un incremento 
che nei quattro anni è stato pari al 200,8%. Le persone che 
nel 2022 si sono rivolte ai nostri servizi erano in cerca di 
risposte più strutturate rispetto a una condizione incipiente 
di impoverimento: contributo per l’affitto, bollette, spese 
mediche. E poi, tornano a crescere le richieste di ascolto: tra 
coloro che si rivolgono a Caritas alcuni, oltre a chiedere beni 
e servizi, esprimono la necessità di essere semplicemente 
ascoltati e consigliati, perché la solitudine richiede spesso 
risposte di natura sociale e culturale. 

«Papa Francesco ci sollecita a costruire un mondo 
fraterno “senza scartati”, perché Dio 

“ha creato tutti gli esseri umani uguali nei diritti, 
nei doveri e nella dignità, e li ha chiamati a convivere 

come fratelli tra di loro (Fratelli tutti)”.

Da questo Report emerge la necessità di individuare, 
attivando una rete di servizi più ampia, percorsi di 
sostegno a una popolazione economicamente fragile 
per evitare la caduta in una condizione di vera e propria 
marginalità sociale. Durante gli scorsi mesi, Caritas 
Firenze e Fondazione Solidarietà Caritas, grazie a 
numerosi nuovi progetti, sostenuti in parte anche da Caritas 
Italiana con Fondi 8x1000, si sono adoperate proprio in 
questa direzione. La pandemia e adesso le conseguenze 
economiche della guerra ci pongono davanti a situazioni 
complesse: è fondamentale investire sul lavoro di comunità 
e sull’interazione costante tra settori ed operatori diversi 
per potersi prendere cura della persona nella sua 
accezione globale.

L’area grigia della povertà e le nuove necessità: 
analisi dati Caritas Firenze dal 2019 al 2022 
Approfondimento dell’Osservatorio Povertà e Risorse di Caritas Firenze 
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Il 10 marzo abbiamo avuto il piacere di conoscere ShippyPro, azienda fiorentina che si 
occupa di logistica di spedizioni e-commerce. Abbiamo organizzato insieme un momento 
per conoscerci meglio: abbiamo ospitato tutti i dipendenti presso la struttura Casa della 
Carità, per un momento di presentazione delle attività di Fondazione Solidarietà Caritas, 
e poi per il pranzo tutti insieme.

Ecco alcune loro impressioni della giornata, direttamente dalle voci dei dipendenti ShippyPro:

Le voci www.fondazionesolidarietacaritas.it
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Francesco Tribuni - Sales Engineer
“Periodicamente abbiamo tutti bisogno 
di staccare e tornare nel mondo 
reale, il mondo fatto di persone fuori 
dall’ambito lavorativo. Questo è 
successo durante la visita in Caritas 
Firenze, persone che hanno storie 
(spesso difficili) da raccontare, e che 
troppe volte non vogliamo sentire. 
Perché? Perché abbiamo paura di 
vedere la realtà. Caritas Firenze mi ha 
scosso, ricordandomi che oltre al nostro piccolo mondo, 
ce ne sono tanti altri che meritano di essere ascoltati e 
anche aiutati.”

Niccolò De Ruvo - Graphics & Motion Designer
“E’ stato un MeetUp molto piacevole, trascorso 
rapidamente. Ho ritenuto ogni incontro in linea con 
l’obiettivo della giornata, cioè passare tempo di qualità 
insieme al mio team e agli altri colleghi di ShippyPro. 
Personalmente il momento più inaspettato e toccante si è 
rivelato l’incontro con la
Caritas che mi ha fatto ritornare in un attimo con i piedi 
per terra e sentire fortunato di lavorare in una azienda 
sensibile a temi legati al mondo del volontariato.”

Alice Fisico - P&C - Project & Analytics Manager
“A volte non è facile 
ascoltare certe 
testimonianze. C’è un 
mondo sommerso 
che non vediamo 
o facciamo finta di 
non vedere perché 
scomodo. Caritas è 
l’esempio di come sia 
possibile per i singoli 
contribuire a rendere 
questo mondo un po’ 
più sopportabile per chi 
ne ha bisogno. Ci vuole 
tanta forza di volontà 
e determinazione nel portare avanti quello in cui si 
crede. Entrare in contatto con una realtà simile non può 
che spronare tutti noi a fare sempre di più e sempre 
meglio. Credo che le aziende abbiano il dovere morale 
di sostenere ed elogiare questi esempi virtuosi. Siamo 
molto orgogliosi del successo che questa iniziativa ha 
suscitato e siamo certi che il nostro incontro rappresenti 
una porta aperta per altre attività.”

Chiara Brigante - CEO 
Assistant & Office 
Manager
“Visitare la sede della Caritas 
per me è stato un vero “eye 
opener”! Per prima cosa, 
non avrei mai pensato che 
si occupassero di così tanti 
temi in maniera così umana 

eppur organizzata - per me si occupavano solo di pasti 
per i senza tetto. Secondo, il fatto che l’organizzazione è 
composta di volontari e anche di molto giovani mi ha fatto 
tanto piacere. Bravi davvero.”

Francesco Borghi - CEO
“La visita alla Caritas di Firenze è stata un’esperienza 
indimenticabile e profondamente emozionante per 
tutte le persone di ShippyPro. Sono rimasto colpito 
dalla dedizione e dalla passione di tutte le persone 
all’interno della Caritas che lavorano instancabilmente 
per migliorare le vite di tantissime persone, affrontando 
problematiche sociali di varia natura. La loro forza e 
determinazione sono fonte di ispirazione, e ci ricordano 
che ognuno di noi può fare la differenza.
La nostra visita alla Caritas di Firenze rappresenta un 
importante passo verso un impegno sempre più attivo 

e concreto nel campo della solidarietà. 
Sono grato che la nostra azienda e il nostro 
team si dedichino a iniziative solidali e 
promuovano attività volte a migliorare la vita 
di chi è meno fortunato. Spero che la nostra 
visita possa essere fonte di ispirazione 
anche per altre imprese che vogliono offrire 
il loro sostegno. Sicuramente porterò con 
me i ricordi e le lezioni apprese durante 
questa esperienza, e spero che essa possa 
rappresentare per ShippyPro un punto di 
partenza per ulteriori collaborazioni e 

iniziative benefiche”

Un giorno insieme a ShippyPro
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